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ਬਹੁਤ ਸਾਰੇ ਬੱਿਚਆ ਨ ਆਪਣੇ ਜੀਵਨ ਦੇ ਿਕਸੇ ਨਾ ਿਕਸੇ ਪੜਾਅ 'ਤੇ ਸਹਾਇਤਾ 
ਦੀ ਲੜ ਹੋਵਗੀ। ਉਨਾ ਦੇ ਜਨਮ ਤ  ਲ ਕ, ਜਦ  ਤੱਕ ਉਹ 18 ਸਾਲ ਦੇ ਨਹ  
ਹੋ ਜਾਦੇ, ਬੱਚੇ ਦੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਸਾਝੀ ਕਰਨ ਵਾਲ (ਚਾਈਲਡ ਇਨਫਰਮੇਸ਼ਨ 
ਸ਼ੇਅਿਰੰਗ) ਸੁਧਾਰ ਬੱਿਚਆ ਅਤੇ ਉਨਾ ਦੇ ਪਿਰਵਾਰਾ ਨ ਪੇਸ਼ੇਵਰਾ ਅਤੇ ਸੰਸਥਾਵਾ 
ਤ  ਿਬਹਤਰ ਸਹਾਇਤਾ ਪ੍ਰਾਪਤ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਮੱਦਦ ਕਰਦੇ ਹਨ।

ਇਹ ਪਿਰਵਾਰਾ 
ਦੀ ਮੱਦਦ ਿਕਵ 
ਕਰਦਾ ਹੈ?

ਇਹ ਪੇਸ਼ੇਵਰਾ 
ਦੀ ਮੱਦਦ ਿਕਵ 
ਕਰਦਾ ਹੈ?

ਬੱਚੇ ਦੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਸਾਝੀ ਕਰਨਾ (ਚਾਈਲਡ ਇਨਫਰਮੇਸ਼ਨ ਸ਼ੇਅਿਰੰਗ) ਬੱਿਚਆ ਦੀ 
ਸਹਾਇਤਾ ਅਤੇ ਦੇਖਭਾਲ ਕਰਨ ਵਾਲ ਪੇਸ਼ੇਵਰਾ (ਿਜਵ ਿਕ ਅਿਧਆਪਕ ਅਤੇ ਨਰਸਾ) 
ਨ ਸਮਰੱਥ ਬਣਾ ਦੀ ਹੈ ਇੱਕ ਬੱਚੇ ਬਾਰੇ ਆਪਣਾ ਿਗਆਨ ਇੱਕ ਦੂਜੇ ਨਾਲ ਸਾਝਾ 
ਕਰਨ ਦੇ ਨਾਲ-ਨਾਲ ਇਸ ਬਾਰੇ ਿਦਸ਼ਾ-ਿਨਰਦੇਸ਼ ਪ੍ਰਦਾਨ ਕਰਨ ਨ ਵੀ ਿਕ ਕੀ ਸਾਝਾ 
ਕਰਨਾ ਹੈ, ਅਤੇ ਪਿਰਵਾਰ ਦੀ ਗੁਪਤਤਾ ਦੀ ਸੁਰੱਿਖਆ ਿਕਵ ਕਰਨੀ ਹੈ।
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ਉਦਾਹਰਨ:

ਂ
 

ਚਾਈਲਡ ਇਨਫਰਮੇਸ਼ਨ ਸ਼ੇਅਿਰੰਗ 
(ਬੱਚੇ ਦੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਸਾਝੀ ਕਰਨਾ)
Child Information Sharing

ਂ

Punjabi | ਪੰਜਾਬੀ

ਤੁਸ� ਮੇਰੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਿਕ� ਸਾਝੀ ਕਰਨੀ ਚਾਹੁੰਦੇ ਹੋ?ਂ
ਿਵਕਟੋਰੀਆਈ ਬੱਿਚਆ ਦੀ ਦੇਖਭਾਲ ਕਰਨਾਂ

ਿਵਕਟੋਰੀਆ ਦੇ ਸਾਰੇ ਬੱਿਚਆ ਨ ਸੁਰੱਿਖਅਤ ਅਤੇ ਖੁਸ਼ਹਾਲ ਜੀਵਨ ਿਜਉਣ ਿਵੱਚ ਮੱਦਦ ਕਰਨ ਲਈ, ਿਵਕਟੋਰੀਆਈ ਸਰਕਾਰ ਬੱਿਚਆ  ਨਾਲ 
ਕਮ ਕਰਨ ਵਾਲ ਕੁੱਝ ਖ਼ਾਸ ਪੇਸ਼ੇਵਰਾ ਦੁਆਰਾ ਜਾਣਕਾਰੀ ਸਾਝੀ ਕਰਨ ਦੇ ਤਰੀਕ ਿਵੱਚ ਸੁਧਾਰ ਕਰ ਰਹੀ ਹੈ।

ਬਹੁਤ ਸਾਰੀਆ ਸੇਵਾਵਾ ਪਿਹਲਾ ਹੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਸਾਝੀ ਕਰਦੀਆ ਹਨ। ਚਾਈਲਡ ਇਨਫਰਮੇਸ਼ਨ ਸ਼ੇਅਿਰੰਗ ਸਕੀਮ (Child Information  
Sharing Scheme [CISS]) ਇਹਨਾ ਪੇਸ਼ੇਵਰਾ ਲਈ ਉਸ ਬੱਚੇ ਦੀ ਪੂਰੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨ ਦੇਖਣਾ ਆਸਾਨ ਬਣਾ�ਦੀ ਹੈ ਿਜਸ ਨਾਲ ਉਹ 
ਕਮ ਕਰਦੇ ਹਨ, ਉਹਨਾ ਦੀ ਇਹ ਸਮਝਣ ਿਵੱਚ ਮੱਦਦ ਕਰਦੀ ਹੈ ਿਕ ਉਹ ਕੀ ਸਾਝਾ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਨ, ਅਤੇ ਪਿਰਵਾਰ ਦੀ ਗੁਪਤਤਾ ਨ ਿਕਵ 
ਸੁਰੱਿਖਅਤ ਕਰਨਾ ਹੈ।
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ਤਾਜ ਨ ਹੁਣੇ ਹੀ ਸਕੂਲ ਬਦਿਲਆ ਹੈ। ਉਸਦੀ ਨਵ� ਅਿਧਆਪਕਾ, ਰਮਣ ਨ ਦੇਿਖਆ ਿਕ ਉਹ ਕਲਾਸ ਿਵੱਚ 
ਬੋਲਣ ਤ� ਿਝਜਕਦਾ ਹੈ, ਅਤੇ ਉਸਨ ਆਪਣੇ ਸਕੂਲ ਦਾ ਕਮ ਪੂਰਾ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਮੁਸ਼ਕਲ ਆ�ਦੀ ਹੈ। ਤਾਜ ਦੇ 
ਸਾਬਕਾ ਸਕੂਲ ਤ� ਜਾਣਕਾਰੀ ਮੰਗਣ 'ਤੇ, ਰਮਣ ਨ ਪਤਾ ਲੱਗਦਾ ਹੈ ਿਕ ਉਸ ਨ ਿਡਸਲਕਸੀਆ ਹੈ, ਿਜਸ ਕਾਰਨ 
ਉਹ ਕਲਾਸ ਿਵਚ ਿਹੱਸਾ ਲਣ ਤ� ਿਝਜਕਦਾ ਹੈ।

ਇਹ ਉਸ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਇੱਕ ਉਦਾਹਰਨ ਹੈ ਜੋ ਚਾਈਲਡ ਇਨਫਰਮੇਸ਼ਨ ਸ਼ੇਅਿਰੰਗ ਦੁਆਰਾ ਸਾਝੀ 
ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ, ਿਕ�ਿਕ ਇਹ ਤਾਜ ਦੇ ਅਿਧਆਪਕ ਨ ਅਿਜਹੀ ਿਸੱਿਖਆ ਯੋਜਨਾ ਬਣਾਉਣ ਦੀ 
ਆਿਗਆ ਿਦੰਦੀ ਹੈ ਜੋ ਤਾਜ ਦੀਆ ਿਸੱਖਣ ਦੀਆ ਲੜਾ ਦਾ ਸਮਰਥਨ ਕਰਦੀ ਹੈ।
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ਤੁਸ  ਇਸਨ ਿਕਸ ਨਾਲ ਸਾਝਾ ਕਰ ਰਹੇ ਹੋ?
ਇਸਦੀ ਵਰਤ  ਿਕਵ ਕੀਤੀ ਜਾਵਗੀ?

ਸਾਝੀ ਕੀਤੀ ਜਾਣ ਵਾਲੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਿਕਸਮ 
ਕਈ ਵੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਜੋ ਬੱਿਚਆ ਦੀ ਤੰਦਰੁਸਤੀ ਜਾ ਸੁਰੱਿਖਆ ਦਾ ਸਮਰਥਨ ਕਰਦੀ ਹੈ ਉਹ 
ਸਾਝੀ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ। ਇਹ ਜਾਣਕਾਰੀ ਬੱਚੇ ਨ ਿਮਲ ਰਹੀ ਪੇਸ਼ੇਵਰ ਸਹਾਇਤਾ ਹੋ ਸਕਦੀ 
ਹੈ, ਜਾ ਪਿਰਵਾਰਕ ਿਰਸ਼ਿਤਆ ਬਾਰੇ ਸੂਝ।
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ਇਹ ਜਾਣਕਾਰੀ 
ਿਕਸ ਲਈ ਵਰਤੀ 
ਜਾਦੀ ਹੈਂ

ਮੱਦਦ ਕਰ ਸਕਦੇ 
ਸਹੀ ਲੋਕਾ ਨਂ ੰ ੂ ਸ਼ਾਮਲ 

ਕਰਨ ਲਈ

ਪੂਰੀ ਕਹਾਣੀ 
ਜਾਨਣ ਲਈ

ਇਹ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਉਣ 
ਲਈ ਿਕ ਤੁਹਾਨੂੰ ਆਪਣੀ 
ਕਹਾਣੀ ਦੋ ਵਾਰ ਦੱਸਣ ਦੀ 

ਲੋੜ ਨਾ ਪਵੇ

ਬੱਿਚਆ ਨਂ ੰ ੂ 
ਵਧਣ-ਫੁੱਲਣ ਿਵੱਚ 
ਮੱਦਦ ਕਰਨ ਲਈ
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ਕਣ ਜਾਣਕਾਰੀ ਸਾਝੀ ਕਰ ਅਤੇ ਪਹੁੰਚ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ?ੌ ਂ
ਿਸਰਫ਼ ਕੁੱਝ ਲਕਾ ਕਲ ਹੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਸਾਝੀ ਕਰਨ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਹੈ - ਹਰ ਿਕਸੇ ਕਲ ਨਹ । ਇਹ ਲਕ ਪੇਸ਼ੇਵਰ ਹੁੰਦੇ ਹਨ 
ਿਜਨਾ ਦੀ ਬੱਿਚਆ ਦੀ ਦੇਖਭਾਲ ਅਤੇ ਸੁਰੱਿਖਆ ਕਰਨ ਦੀ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀ ਹੁੰਦੀ ਹੈ, ਿਜਵ ਿਕ ਅਿਧਆਪਕ, ਡਾਕਟਰ, ਸਮਾਜ 
ਸੇਵਕ ਅਤੇ ਸਲਾਹਕਾਰ, ਨਰਸਾ ਅਤੇ ਪੁਿਲਸ।
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ਉਦਾਹਰਨ:

ਲੀਜ਼ਾ ਇੱਕ ਸਕੂਲ ਨਰਸ ਹੈ ਜੋ ਐਿਲਸ, ਅਤੇ ਉਸਦੀ ਪੰਜ ਸਾਲ ਦੀ ਧੀ ਜੈਸਮੀਨ ਨਾਲ ਕਮ ਕਰ ਰਹੀ ਹੈ, 
ਿਜਸਨ ਿਦਲ ਦੀ ਮਾਮੂਲੀ ਿਬਮਾਰੀ ਹੈ। ਜੈਸਮੀਨ ਦੇ ਪ੍ਰਾਇਮਰੀ ਸਕੂਲ ਸ਼ੁਰੂ ਕਰਨ ਦੇ ਨਾਲ, ਲੀਜ਼ਾ ਐਿਲਸ 
ਨਾਲ ਗੱਲ ਕਰਦੀ ਹੈ, ਅਤੇ ਆਪਣੇ ਪ੍ਰਾਇਮਰੀ ਸਕੂਲ ਦੀ ਨਰਸ ਨਾਲ ਜੈਸਮੀਨ ਦੀ ਸਿਥਤੀ ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ 
ਸਾਝੀ ਕਰਨ ਬਾਰੇ ਉਸਦੇ ਿਵਚਾਰ ਮੰਗਦੀ ਹੈ, ਤਾ ਜੋ ਇਹ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਇਆ ਜਾ ਸਕ ਿਕ ਉਹ ਉਸਦੀਆ 
ਲੜਾ ਤ  ਜਾਣੂ ਹਨ। ਇਹ ਜਾਣਕਾਰੀ ਸਾਝੀ ਕਰਨ ਤ  ਪਿਹਲਾ ਲੀਜ਼ਾ ਐਿਲਸ ਦੇ ਿਵਚਾਰਾ ਤ  ਜਾਣੂ ਹੈ।

ਇਹ ਇੱਕ ਉਦਾਹਰਨ ਹੈ ਿਕ ਕਦ  ਕਈ ਪੇਸ਼ੇਵਰ ਜਾਣਕਾਰੀ ਸਾਝੀ ਕਰਨ ਦੀ ਚੋਣ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ, 
ਅਤੇ ਉਹ ਇਸਨ ਿਕਸ ਨਾਲ ਸਾਝਾ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਨ।



ਜਾਣਕਾਰੀ ਕਦ  ਸਾਝੀ 
ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ?
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ਇਹ ਜਾਣਕਾਰੀ ਉਦ  ਤੱਕ ਸਾਝੀ ਨਹ  ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਜਦ  ਤੱਕ:ਂ

ਇਸਦੀ ਵਰਤ  ਬੱਚੇ (ਜਾ ਬੱਿਚਆ ਦੇ ਸਮੂਹ) ਦੀ ਤੰਦਰੁਸਤੀ ਜਾ 
ਸੁਰੱਿਖਆ ਨ ਉਤਸ਼ਾਿਹਤ ਕਰਨ ਲਈ ਕੀਤੀ ਜਾਵਗੀ।

ਸਾਝਾ ਕਰਨਾ ਬੱਿਚਆਂ  ਨਂ ੰ ੂ ਸੇਵਾਵਾ ਪ੍ਰਦਾਨ ਕਰਨ, ਯੋਜਨਾਵਾਂ  ਬਣਾਉਣ ਜਾਂ  ਂ
ਜਾਚ ਕਰਨ ਜਾਂ  ਜ਼ੋਖਮਾਂ  ਦਾ ਪ੍ਰਬੰਧਨ ਕਰਨ ਿਵੱਚ ਸਹਾਇਤਾ ਕਰੇਗਾ।ਂ

ਇਹ ਿਕਸੇ ਨੂੰ ਵੀ ਖ਼ਤਰੇ ਿਵੱਚ ਨਹ  ਪਾਵੇਗਾ, ਕਾਨੂੰਨੀ ਤੌਰ 'ਤੇ ਮਨਾਹੀ ਜਾ ਂ
ਿਨਯਮਾ ਦੇ ਤਿਹਤ ਬਾਹਰ ਰੱਿਖਆ ਜਾਵਂ ੇਗਾ।

ਉਨਾ ਸ਼ਰਤਾ ਦੀ ਪੂਰੀ ਸੂਚੀ ਲਈ ਜੋ ਜਾਣਕਾਰੀ ਸਾਝੀ ਕਰਨ ਤ  ਪਿਹਲਾ ਪੂਰੀਆ ਹੋਣੀਆ 
ਚਾਹੀਦੀਆ ਹਨ, www.infosharing.vic.gov.au 'ਤੇ ਜਾਓ।

ਜਾਣਕਾਰੀ ਿਕਵ ਸਾਝੀ 
ਕੀਤੀ ਜਾਦੀ ਹੈ?
ਕਾਨਨੀ ਤੌਰ 'ਤੇ ਅਿਧਕਾਰਤ ਸੰਸਥਾਵਾ ਅਤੇ 
ਪੇਸ਼ੇਵਰ ਜਾ ਤਾ ਜਾਣਕਾਰੀ ਮੰਗ ਸਕਦੇ ਹਨ 
ਜਾ ਇਸਨ ਸਾਝਾ ਕਰਨ ਦਾ ਫ਼ਸਲਾ ਕਰ 
ਸਕਦੇ ਹਨ।

ਜਾਣਕਾਰੀ ਨ ਗੁਪਤ ਅਤੇ ਸੁਰੱਿਖਅਤ ਰੱਖਣਾ 
ਬੱਿਚਆ ਦੀ ਸੁਰੱਿਖਆ ਵਾਲਾ ਿਹੱਸਾ ਇਹ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾ ਿਰਹਾ ਹੈ ਿਕ ਉਹਨਾ ਦੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨ 
ਸੁਰੱਿਖਅਤ ਅਤੇ ਮਿਹਫੂਜ਼ ਵੀ ਰੱਿਖਆ ਜਾਵ। ਚਾਈਲਡ ਇਨਫਰਮੇਸ਼ਨ ਸ਼ੇਅਿਰੰਗ ਪੇਸ਼ੇਵਰਾ ਨ ਇਹ 
ਦੱਸ ਕ ਮੌਜੂਦਾ ਗੁਪਤਤਾ ਕਾਨਨਾ ਦਾ ਸਮਰਥਨ ਕਰਦੀ ਹੈ ਿਕ ਉਹ ਉਹਨਾ ਕਾਨਨਾ ਦੇ ਤਿਹਤ ਕਦ  
ਜਾਣਕਾਰੀ ਸਾਝੀ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਨ। ਗੁਪਤ ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਲੜ ਨਾ ਹੋਣ 'ਤੇ ਉਸਨ ਸਾਝਾ ਕਰਨਾ 
ਅਪਰਾਧ ਹੈ। ਇਸਤ  ਇਲਾਵਾ, ਸਾਰੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨ ਿਵਅਕਤੀਗਤ ਸੰਸਥਾਵਾ ਦੁਆਰਾ ਸੁਰੱਿਖਅਤ 
ਢਗ ਨਾਲ ਸਟੋਰ ਕੀਤਾ ਜਾਣਾ ਲਾਜ਼ਮੀ ਹੈ। ਉਨਾ ਅਿਧਕਾਰਤ ਸਟਾਫ਼ ਮ ਬਰਾ ਨ ਿਸਖਲਾਈ ਿਦੱਤੀ 
ਜਾਦੀ ਹੈ, ਇਸ ਲਈ ਉਹ ਆਪਣੀਆ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀਆ ਤ  ਜਾਣੂ ਹੁੰਦੇ ਹਨ।

ਉਦਾਹਰਨ:

 ਡੀ ਇੱਕ ਸੋਸ਼ਲ ਸਪੋਰਟ ਵਰਕਰ ਹੈ ਿਜਸਨ ਲੀਅ ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਸਾਝੀ ਕਰਨ ਲਈ ਇੱਕ ਹਾਈ ਸਕੂਲ ਦੇ ਦਾਖਲਾ ਅਿਧਕਾਰੀ ਤ  ਬੇਨਤੀ ਪ੍ਰਾਪਤ ਹੁੰਦੀ ਹੈ
।  ਡੀ ਨ ਲੀਅ ਦੇ ਪਿਰਵਾਰ ਦੀ ਸਹਾਇਤਾ ਕੀਤੀ ਸੀ ਜਦ  ਉਹ ਥੋੜ ਸਮ  ਲਈ ਬੇਘਰ ਸਨ। ਲੀਅ ਅਤੇ ਉਸਦੇ ਪਿਰਵਾਰ ਨਾਲ ਸਲਾਹ-ਮਸ਼ਵਰਾ ਕਰਨ ਤ  
ਬਾਅਦ,  ਡੀ ਉਹਨਾ ਦੀ ਰਿਹਣ-ਸਿਹਣ ਦੀ ਸਿਥਤੀ ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਸਾਝੀ ਨਹ  ਕਰਦਾ, ਿਕ ਿਕ ਉਸਨ ਸ਼ੱਕ ਹੈ ਿਕ ਇਸਦੀ ਵਰਤ  ਲੀਅ ਨ ਸਕੂਲ ਿਵੱਚ 
ਦਾਖਲਾ ਲਣ ਤ  ਇਨਕਾਰ ਕਰਨ ਲਈ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ।

ਇਹ ਇੱਕ ਉਦਾਹਰਨ ਹੈ ਿਜੱਥੇ ਪੇਸ਼ੇਵਰ ਜਾਣਕਾਰੀ ਸਾਝੀ ਨਹ  ਕਰ ਸਕਦੇ - ਦਾਖਲਾ ਅਿਧਕਾਰੀ ਇੱਕ ਅਿਧਕਾਰਤ ਪੇਸ਼ੇਵਰ ਨਹ  ਹੈ, ਅਤੇ ਜਾਣਕਾਰੀ 
ਦੀ ਵਰਤ  ਲੀਅ ਜਾ ਉਸਦੇ ਪਿਰਵਾਰ ਦੀ ਤੰਦਰੁਸਤੀ ਜਾ ਸੁਰੱਿਖਆ ਲਈ ਨਹ  ਕੀਤੀ ਜਾ ਰਹੀ ਹੈ।
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4

ਿਸ਼ਕਾਇਤਾਂ
ਜੇਕਰ ਤੁਸ  ਿਚੰਤਤ ਹੋ ਿਕ ਜਾਣਕਾਰੀ ਨ ਇਸ 
ਤਰੀਕ ਨਾਲ ਸਾਝਾ ਕੀਤਾ ਜਾ ਸਕਦਾ ਹੈ ਿਜਸਦੀ 
ਇਜਾਜ਼ਤ ਨਹ  ਹੈ, ਤਾ ਤੁਹਾਨ ਫੀਡਬੈਕ ਦੇਣ 
ਅਤੇ ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਕਰਨ ਦਾ ਅਿਧਕਾਰ ਹੈ।

ਅਿਜਹਾ ਹੋਣ 'ਤੇ ਪਿਹਲਾ ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਕਰਨ ਂ
ਲਈ, ਜਾਣਕਾਰੀ ਸਾਝੀ ਕਰਨ ਵਾਲੀ ਸੰਸਥਾ ਂ
ਨਾਲ ਗੱਲ ਕਰੋ। ਸਾਰੀਆ ਸੰਸਥਾਵਾਂ  ਕਂ ੋਲ 

ਿਸ਼ਕਾਇਤਾ ਨਾਲ ਨਿਜੱਠਣ ਲਈ ਪ੍ਰਿਕਿਰਆਵਾਂ  ਂ
ਹੋਣੀਆ ਚਾਹੀਦੀਆਂ  ਹਨ।ਂ

ੂੰ
ੇ ਂ

ਂ ੂੰ

ਜੇਕਰ ਤੁਸ  ਇਸ ਗੱਲ ਤ  ਸੰਤੁਸ਼ਟ ਨਹ  ਹੋ ਿਕ ਮਾਮਲਾ ਹੱਲ ਹੋ ਿਗਆ ਹੈ, 
ਤਾ ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕਦੀ ਹੈ:ਂ

ੰ ੂ

 ੋ

ੰ ੂ

ਂ
ੰ ੂ ੋ

ੰ ੂ

 

ਿਵਕਟੋਰੀਅਨ ਸੂਚਨਾ ਕਿਮਸ਼ਨਰ ਦੇ ਦਫ਼ਤਰ ਨ ਜੇਕਰ ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਿਨੱਜੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਬਾਰੇ ਹੈ

ਵਬਸਾਈਟ: ovic.vic.gov.au   /   ਟੈਲੀਫ਼ਨ: 1300 666 444 

ਿਸਹਤ ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਬਾਰੇ ਕਿਮਸ਼ਨਰ ਨ ਜੇ ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਿਸਹਤ ਜਾਣਕਾਰੀ ਬਾਰੇ ਹੈ

ਵੈੱਬਸਾਈਟ: hcc.vic.gov.au   /   ਟੈਲੀਫ਼ੋਨ: 1300 582 113

ਜੇਕਰ ਤੁਸ  ਚਾਈਲਡ ਇਨਫਰਮੇਸ਼ਨ ਸ਼ੇਅਿਰੰਗ ਸਕੀਮ ਬਾਰੇ ਹੋਰ 
ਜਾਣਕਾਰੀ ਚਾਹੁੰਦੇ ਹੋ ਤਾ ਤੁਸ  ਇਹ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ:
ਸਾਨ ਫ਼ਨ ਕਰੋ: 1800 549 646 

ਸਾਨ ਪੱਤਰ ਿਲਖੋ: CISandFVIS@education.vic.gov.au

ਵਬਸਾਈਟ 'ਤੇ ਜਾਓ: vic.gov.au/child-information-sharing-scheme https://vic.gov.au/child-information-sharing-scheme

https://hcc.vic.gov.au

https://ovic.vic.gov.au

https://ovic.vic.gov.au
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